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Philosophie de l’institution 
 
Au centre des préoccupations de La Résidence La Girarde se situent les clients (terme désignant les 
résidents et les collaborateurs) de l’institution. Tous deux ont des besoins qui demandent à être 
respectés. Les clients ont  une histoire de vie que l’Institution prend en compte, pour autant qu’ils y 
consentent,  afin de construire  leur présent  et leur futur  au travers de leurs relations.  Les relations 
entre les clients sont basées sur le respect mutuel.   Le schéma ci-dessous représente la philosophie 
de la Résidence La Girarde. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La Résidence La Girarde s’emploie à identifier les besoins de ces clients et à y répondre en tenant 
compte des différentes contraintes dans lesquelles ils évoluent. Ces contraintes  sont constituées 
notamment d’influences externes (cf. schéma) mais aussi d’influences internes  (état de santé, 
architecture, limites économiques, philosophie institutionnelle, …). La réponse aux différents besoins 
des résidents et collaborateurs se réalise dans le respect des droits, devoirs et  limites de chacun. 
Celles-ci sont mouvantes, individuelles, génériques, choisies et modulables. 
 
Dans les interactions entre les clients de la Résidence La Girarde, l’accent est porté sur l’autonomie et 
la liberté de choix selon les capacités de chacun. Celles-ci favorisent également l’indépendance 
physique et/ou sociale et/ou économique ainsi que le respect de la spiritualité et de l’individualité de 
chacun. 
 
Les interactions internes entre les différents clients s’appuient sur la culture du compagnonnage1, à la 
fois entre pairs mais aussi entre personnes de différentes fonctions.   Au quotidien, le 
compagnonnage comprend les attitudes adoptées par l’ensemble des clients lors de leurs relations. 
Celles-ci sont empreintes d’un respect mutuel qui se manifeste dans l’accompagnement par une 
attitude d’acceptation, de consentement et de considération. 
 
Le défi du compagnonnage est de trouver l’équilibre dans la relation entre les différents clients pour 
que chacun puisse maintenir son autonomie et son indépendance.   
 
Lorsque tous ces éléments sont réunis, nous pouvons  alors déclarer qu’à « La Résidence La 
Girarde, il fait bon y être ».  
 
 

                                                 
1 Compagnonnage :  manger son pain avec, accompagner quelqu’un, vivre en sa compagnie 
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Le Concept d’accompagnement 
 
Le concept d’accompagnement est directement issu de la philosophie de la Résidence La Girarde et, 
par conséquent, il en est indissociable.  Les piliers du concept d’accompagnement sont la formation, 
l’information et la réflexion individuelle et collective.  
 
La formation à la Résidence La Girarde est interne et externe.  Le but visé est le développement du 
savoir, savoir être, savoir faire, savoir devenir, et savoir faire faire des clients.  La formation est 
accessible à tous et disponible pour tous dans un mode formel ou informel.  Elle s’inscrit dans la 
logique du compagnonnage.  La Résidence La Girarde se veut être une organisation apprenante afin 
de valoriser les compétences des clients par le biais, entre autres, d’échanges et de partenariat. 
 
L’information à la Résidence La Girarde est à la fois interne et externe. Son but est de faciliter le 
quotidien institutionnel ainsi que les relations avec les influences externes.  Elle est multidirectionnelle, 
formelle ou informelle et permet aux clients d’être partie prenante dans les diverses situations du 
quotidien. La transparence privilégiée associée à l’utilisation de canaux de communications divers et 
multiples rassemble et rassure les clients de la Résidence La Girarde.   
 
La réflexion individuelle et collective se fait sur la base du respect mutuel afin de préserver les liens de 
compagnonnage tissés entre les clients de la Résidence La Girarde. 
 
L’institution s’engage à mettre à disposition les ressources humaines, matérielles, économiques et 
temporelles nécessaires à la réalisation du concept d’accompagnement.  
 
 
 
 


